
南相木村ケーブルテレビインターネットサービスをご利用中の皆様へ大切なお知らせ

フレッツ光は、NTT東日本が所有する光ファイバーを利用したインター
ネットサービスです。
動画視聴やテレワークなどがこれまで以上に快適にご利用いただけます。
尚、サービスのご利用にはNTT東日本や「フレッツ光コラボ事業者」との

個別契約が必要となります。

南相木村ではこれまで村所有のケーブルテレビ回線を使用したインターネットサービスをご利用いただいておりましたが、
令和８年４月１日からＮＴＴ東日本の「フレッツ光」サービスの提供が開始されます。

フレッツ光コラボ事業者とは、NTT東日本の回線を使用してインター
ネットサービスの提供を行っている会社のことです。
フレッツ光コラボ事業者とインターネットの契約をすると、※回線とイン
ターネットの契約を１つの会社でまとめて行うことができます。
そのため「申し込みが分かりやすい」、「料金の支払いが１つにまとまる」
といったメリットがあります。
どの会社を選んでも使う回線は同じですので、インターネットの速さや
安定性に大きな違いはありません。

フレッツ光ってなに？

フレッツ光コラボ事業者ってなに？

主なフレッツ光コラボ事業者は？

携帯電話の大手キャリア
・NTTドコモ・・・ドコモ光
・ソフトバンク・・・ソフトバンク光
・楽天モバイル・・・楽天ひかり
その他、現在ご利用中のインターネットプロバイダJANISでは、
「JANIS光」としてインターネットサービスを提供しています。
ご利用中の携帯電話と同じ事業者を選ぶことでセット割が利用できる
など、事業者によって様々な特典があります。
※auひかりやコミュファ光、NURO光は独自回線を使用しており、
フレッツ光コラボ事業者ではありません。

現在のインターネットはどうなるの？

ケーブルテレビインターネットについては、「フレッツ光」の提供に伴い、

令和8年12月末を目途にサービスを終了させていただきます。
ただし、告知端末機の生産が終了しており、通信機器の老朽化が進んで
いることから、機器の故障により、終了時期が早まる可能性があります
ので、お早めにインターネット事業者の選定をお願いいたします。

お問い合わせ先 南相木村役場総務課 ＣＡＴＶ担当 📞０２６７－７８－２１２１

※インターネット契約の料金は、主に
回線事業者への「回線使用料」とプロバイダへの
「プロバイダ利用料」の２つで構成されています。
例えるなら回線事業者は道路（光ファイバーなど）を作る会社、
プロバイダは道路（回線）を使って荷物（データ）を届ける会社です。

※インターネット申し込み後、工事まで
1～２か月程度かかります。サービス開始直後は光回線工事が
混雑しますので、お早めの契約をお願いします。


